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แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                                                           สำนักปลัด
                                                                                                องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง
คำนำ


ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2561 โดยมาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด และกระทรวงการคลังได้กำหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม 2562 โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงานของรัฐตามหลักเกณฑ์นี้
การบริหารจัดการความเสี่ยง นับเป็นเครื่องมือสำคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการองค์การให้สามารถบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมทั้งกระบวนการการดำเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหายในด้านการดำเนินงานด้านต่างๆ ขององค์กรทำให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายได้อย่างมั่นคง


องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง เล็งเห็นว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเรื่องที่สำคัญ จึงได้จัดทำ ” แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง “ เพื่อใช้เป็นกรอบหรือแนวทางพื้นฐานในการติดตามประเมินผล รวมทั้งการรายงานผลเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง อันจะทำให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้งสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและนำหลักการของการบริหารจัดการความเสี่ยงไปใช้ในการวางแผนควบคู่กับการบริหารงาน บริหารโครงการหรือบริหารองค์กรได้อย่างเหมาะสมและบรรลุผลตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กรที่วางไว้ ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้หน่วยงานนำไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานและปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันต่อไป
องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง
สารบัญ
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บทที่ 1 บทนำ
1. หลักการและเหตุผล 

การบริหารความเสี่ยง เป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่จะช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การกำหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดการสูญเสียและโอกาสที่ทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

ภายใต้สภาวะการดำเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะ ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจำเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้น อย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง กำหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยงและต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม
ดังนั้นคณะทำงานบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง จึงได้จัดทำ “ แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ” ขึ้น สำหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  
2. วัตถุประสงค์ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

เพื่อช่วยให้องค์กรสามารถดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่จะส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดความเสียหายในด้านต่างๆ ต่อองค์กร
3. เป้าหมาย

1) เพิ่มโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงค์และหาโอกาสในการสร้างคุณค่าเพิ่มขึ้นในองค์กร

2) ระบุและจัดการความเสี่ยง เพื่อลด/ควบคุมความสูญเสียได้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร
3) ลดค่าใช้จ่ายในการควบคุมกิจกรรมที่ไม่ควรจะควบคุม
4) องค์กรมีความยืดหยุ่นในการปรับตัวระยะยาว ทำให้องค์กรอยู่รอด
4. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

1) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพื่อนำไปใช้ในการ ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจำปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

2) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
3) สามารถนำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 

6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร  
5. นิยามความเสี่ยง
5.1  ความเสี่ยง (Risk)  
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่ แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การ ปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์  ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้  

1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะทำให้เกิดความเสี่ยง  

2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน หรือ นโยบาย  
           3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เสี่ยง   
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อการบรรลุกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management)

วัฒนธรรม ความรู้ ความสามารถ และแนวปฏิบัติที่บูรณาการร่วมกับการกำหนดกลยุทธ์และผลการปฏิบัติงาน ซึ่งองค์กรใช้ในการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการสร้างคุณค่า การรักษาคุณค่า และการทำให้คุณค่าเกิดขึ้นจริง(อ้างถึง : การบริหารความเสี่ยงองค์กร การบรูณาการร่วมกับกลยุทธ์และผลการปฏิบัติงาน ของสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์)
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน
การบริหารจัดการความเสี่ยง
กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ(ที่มา : หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562)
5.2  การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้
ในการบริหารจัดการปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของ ความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
5.3  ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System) 
ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง กระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงินและชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความ เสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร
6. ปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จในการผลักดันการบริหารความเสี่ยง
ปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรประสบความสำเร็จ
มี 8 ประการ ดังนี้
1. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะประสบความสำเร็จเพียงใดขึ้นอยู่กับเจตนารมณ์การสนับสนุนการมีส่วนร่วมและความเป็นผู้นำของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหารระดับสูงต้องให้ความสำคัญและการสนับสนุนแก่ทุกคนในองค์กรให้เข้าใจความสำคัญในคุณค่าของการบริหารความเสี่ยงต่อองค์กรมิฉะนั้นแล้วการบริหารความเสี่ยงไม่สามารถเกิดขึ้นได้
2. ความเข้าใจความหมายของความเสี่ยงตรงกัน การใช้คำนิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงแบบเดียวกันจะทำให้เกิดประสิทธิภาพในการกำหนดวัตถุประสงค์นโยบายกระบวนการเพื่อใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยงและกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมทำให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับมีจุดมุ่งหมายร่วมกันในการบริหารความเสี่ยง
3. กระบวนการบริหารความเสี่ยงดำเนินการอย่างต่อเนื่อง องค์กรทั่วไปจะประสบความสำเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้นั้น จะต้องนำกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติได้อย่างทั่วถึงทั่วทั้งองค์กรและกระทำอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ
4. การบริหารการเปลี่ยนแปลงต้องมีการชี้แจง การนำกระบวนการการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติองค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององค์กรให้เข้ากับทุกระดับขององค์กรและต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลง
5. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงและวิธีปฏิบัติมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะการสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยงระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจงทำความเข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและนำมาซึ่งความสำเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง
6. การวัดผลการบริหารความเสี่ยง การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดขึ้นจะทำให้ผู้บริหารสามารถประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและดำเนินกระบวนการทั้งหมดให้เกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น สามารถประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และดำเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
7. การให้ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพื่อให้เข้าใจในกระบวนการบริหารความเสี่ยงและความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการกับความเสี่ยงเพื่อบรรลุความสำเร็จขององค์กรและสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง
8. การติดตามกระบวนการการบริหารความเสี่ยง ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของการบริหารความเสี่ยงคือการกำหนดวิธีที่เหมาะสม ในการติดตามการบริหารความเสี่ยง การติดตามกระบวนการการบริหารความเสี่ยงควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้
- การรายงานและตรวจทานขั้นตอนติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ความชัดเจนและสม่ำเสมอ
- การมีส่วนร่วมและความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง
- บทบาทของผู้นำในการสนับสนุนและติดตามการบริหารความเสี่ยง
- การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง
บทที่ 2 ข้อมูลพื้นฐาน


            องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง  อำเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  ตั้งอยู่ที่ หมู่ที่ 2 ตำบลนาวุ้ง  อำเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  ห่างจากตัวเมืองเพชรบุรีไปทางทิศเหนือ  ระยะทางประมาณ 5 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 10.903 ตารางกิโลเมตรหรือคิดเป็นไร่ประมาณ 6,814.37 ไร่  มีอาณาเขตดังนี้    


ทิศเหนือ
ติดต่อ  ตำบลช่องสะแก  อำเภอเมืองเพชรบุรี


ทิศใต้
ติดต่อ  ตำบลโพไร่หวาน  อำเภอเมืองเพชรบุรี


ทิศตะวันออก
ติดต่อ  ตำบลสำมะโรง  อำเภอเมืองเพชรบุรี


ทิศตะวันตก
ติดต่อ  เทศบาลเมืองเพชรบุรี  และตำบลต้นมะม่วง  อำเภอเมืองเพชรบุรี

2) ลักษณะภูมิประเทศ 



ลักษณะทั่วไปของตำบลนาวุ้ง เป็นพื้นที่ราบลุ่มเหมาะ ที่ดินมีความเหมาะสมในการทำเกษตรกรรม โดยเฉพาะการทำนา  

3) ลักษณะภูมิอากาศ 



ตำบลนาวุ้งอยู่ใกล้กับอ่าวไทยจึงได้รับอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ในฤดูฝน และอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือในช่วงฤดูหนาว  จึงทำให้มีอากาศหนาวเย็นในช่วงฤดูหนาว  แบ่งฤดูกาลออกเป็น  3  ฤดู  ดังนี้
ฤดูร้อน เริ่มตั้งแต่กลางเดือนกุมภาพันธ์ถึงกลางเดือนพฤษภาคม อากาศจะร้อนอบอ้าวทั่วไป โดยมี
เดือนเมษายนเป็นเดือนที่มีอากาศร้อนที่สุดในรอบปี
ฤดูฝน เริ่มตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคม เป็นระยะที่ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้
พัดเข้าสู่ประเทศไทย อากาศจะชุ่มชื้นและมีฝนตกทั่วไป โดยมีฝนตกหนักในเดือนตุลาคม
ฤดูหนาว เริ่มตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพันธ์ ในระยะที่ลมมรสุมตะวันออกเฉียงใต้
พัดปกคลุมประเทศไทย ทำให้อุณหภูมิลดลงทั่วไปและมีอากาศหนาวเย็น และอาจมีฝนได้ตามบริเวณชายฝั่งทะเลโดยเฉพาะในเดือนพฤศจิกายนมีฝนตกมา ส่วนเดือนธันวาคมและมกราคมมีฝนตกน้อยและอากาศอยู่ในเกณฑ์เย็น

4) ลักษณะของดิน 

ลักษณะของดินในตำบลนาวุ้ง โดยสภาพทั่วไปของพื้นที่ที่เป็นที่ราบลุ่มของแม่น้ำต่างๆ ทำให้วัตถุกำเนิดดินส่วนใหญ่เป็นพวกตะกอนน้ำพา  ดินในแถบนี้จึงมีศักยภาพทางการเกษตรค่อนข้างสูง  ประกอบกับพื้นที่ทางการเกษตรส่วนใหญ่อยู่ภายใต้ระบบชลประทาน  การใช้ดินจึงมีประสิทธิภาพมากกว่าภาคอื่นๆ เหมาะแก่การทำการเกษตรกรรม
ที่ตั้งของตำบลนาวุ้ง
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การนำแผนพัฒนาท้องถิ่นไปสู่การปฏิบัติ
. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนงาน
	ที่
	ยุทธศาสตร์
	ด้าน
	แผนงาน
	หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก
	หน่วยงาน
สนับสนุน

	1
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านโครงการพื้นฐานและ
สาธารณูปโภค
	ด้านอื่นๆ
	- แผนงานอุตสาหกรรม
และการโยธา
-แผนงานการเกษตร
	- กองช่าง
- กองช่าง
	กองคลัง
กองคลัง


	2
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการส่งเสริมการศึกษา
และพัฒนาคุณภาพชีวิต
	ด้านสังคมและคุณภาพชีวิต
	- แผนงานการศึกษา
- แผนงานสังคมสงเคราะห์
- แผนงานสาธารณสุข
	- กองการศึกษาฯ
- กองสวัสดิการฯ
- กองการศึกษาฯ
	กองคลัง
กองคลัง
กองคลัง


	3
	ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
	ด้านเศรษฐกิจ
	แผนงานสังคมสงเคราะห์
	กองสวัสดิการ
สังคม
	กองคลัง

	4
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความ
สงบเรียบร้อย

	ด้านความมั่นคงและความสงบ
เรียบร้อย
	แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
	สำนักปลัด

	กองคลัง

	5
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านสิ่งแวดล้อมและอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
	ด้านทรัพยากร
ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม
	แผนงานสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
	สำนักปลัด

	กองคลัง

	ที่
	ยุทธศาสตร์
	ด้าน
	แผนงาน
	หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก
	หน่วยงาน
สนับสนุน

	6
	ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
	ด้านสังคมและคุณภาพชีวิต
	แผนงานการศาสนา 
วัฒนธรรม และ
นันทนาการ
	 - กองการศึกษาฯ
 
	กองคลัง


	7
	ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านกระบวนการบริหารจัดการ
ที่ดีในองค์กรและการมีส่วน
ร่วมของประชาชน
	ด้านบริหารจัดการ
	- แผนงานสร้างความ
  เข้มแข็งของชุมชน
- แผนงานบริหารงาน
  ทั่วไป
	 - สำนักปลัด
 - สำนักปลัด

	กองคลัง
กองคลัง


	
	
	
	
	
	


โครงสร้างและระดับตำแหน่งผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง








โครงสร้างสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล

  


    






	ระดับ
	อำนวยการต้น
	ชำนาญการ
	ปฏิบัติการ
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
	พนักงานจ้างทั่วไป

	จำนวน
	1
	1
	1
	4
	1


โครงสร้างกองช่าง


                  - นายช่างโยธาชำนาญงาน (1)          
                  - ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า (1)
                  - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
	ระดับ
	อำนวยการต้น
	ชำนาญงาน
	ปฏิบัติการ
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
	พนักงานจ้างทั่วไป

	จำนวน
	0
	1
	 0
	1
	0


                                                                         โครงสร้างกองคลัง

      - นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ (๑)                                                       - นักวิชาการพัสดุชำนาญการ  (-)                - ผู้ช่วยนักวิชาการจัดเก็บรายได้(๑)

      - นักวิชาการคลัง (ลูกจ้างประจำ) (1)                                          

     
                                               - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  (1)
	ระดับ
	อำนวยการต้น
	ชำนาญการ
	ชำนาญงาน
	ปฏิบัติการ
	ลูกจ้างประจำ
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
	พนักงานจ้างทั่วไป

	จำนวน
	1
	1
	0
	1
	1
	2
	0


                                                                         โครงสร้างกองการศึกษา

	ระดับ
	อำนวยการต้น
	ชำนาญงาน
	ปฏิบัติการ
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
	พนักงานจ้างทั่วไป

	จำนวน
	1
	0
	 0
	0
	0


              โครงสร้างกองสวัสดิการสังคม

                               -นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ (1)
                                 -ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน ( -)
	ระดับ
	อำนวยการต้น
	ชำนาญงาน
	ปฏิบัติการ
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
	พนักงานจ้างทั่วไป

	จำนวน
	1
	0
	1
	0
	0


บทที่ 3
การบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง

      องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้งได้ดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพการพัฒนา โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis เพื่อพิจารณาถึงปัจจัยภายใน ได้แก่ จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) และปัจจัยภายนอกได้แก่ โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ซึ่งเป็นการประเมินสถานภาพของหน่วยงานในปัจจุบัน เพื่อใช้เป็นประโยชน์ในการกำหนดการดำเนินงานในอนาคต และจากการวิเคราะห์ศักยภาพการพัฒนา สรุปผลได้ดังนี้
ปัจจัยภายใน
	จุดแข็ง (Strength)
	จุดอ่อน (Weakness)

	S1
	การบริหารจัดการยึดหลักการบริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี สร้างบรรยากาศในการปฏิบัติ
งานอย่างเป็นระบบ
	 W1
	การบริหารจัดการบางภารกิจอยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ ทำให้การประสานงานทำได้ล่าช้า

	S2
	มีการใช้ระเบียบข้อกฎหมายเป็นหลักใน
การดำเนินงานและแก้ไขปัญหา
	 W2
	งบประมาณมีอยู่อย่างจำกัด

	S3
	มีระบบสาธารณูปโภคที่ได้มาตรฐานทั่วไปและเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ
	 W3
	ขาดแคลนบุคลากรบางประเภท เช่น วิศวกร

	S4
	โครงสร้างและระบบงานของ อบต.มี
ประสิทธิภาพ
	 W4
	บุคลากรบางส่วนยังไม่มีความรู้ ความสามารถ
ทางด้านเทคนิควิชาการใหม่ สำหรับใช้ในการปฏิบัติงาน

	S5
	ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ความรู้ ความสามารถ
และนโยบายที่ดี
	 W5
	การจัดเก็บฐานข้อมูลต่างๆ ของ อบต.ยังไม่เป็นระบบ

	S6
	บุคลากรให้ความร่วมมือในการดำเนินงาน
เป็นอย่างดีมีการทำงานเป็นทีม
	 W6
	ประชาชนยังขาดความสนใจในการเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของท้องถิ่น

	S7
	มีการมอบอำนาจ กระจายอำนาจและ
การบริหารจัดการที่ดี
	
	

	S8
	มีวัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือที่มีคุณภาพและ
เพียงพอ
	
	


	S9
	มีระบบการประเมินผลที่ดีเป็นเครื่องมือใน
การบริหารงาน
	
	


ปัจจัยภายนอก
	โอกาส (Opportunity)
	อุปสรรค (Threat)

	O1
	ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ในการสนับสนุนด้านต่างๆ
	 T1
	สังคมเจริญขึ้น ประชาชนให้ความสำคัญกับ
วัตถุนิยมมากขึ้น

	O2
	ไม่มีการแทรกแซงทางการเมือง
	 T2
	เศรษฐกิจตกต่ำ ส่งผลต่อการดำเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆ

	O3
	มีระบบสารสนเทศ การสื่อสารและเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย หลากหลายและครอบคลุม
	 T3
	กฎ ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อและส่งผลกระทบ
ต่อการบริหารงานในภาพรวม

	O4
	ประชาชนให้ความสนใจและให้ความร่วมมือ
ในการมีส่วนร่วมบริหารท้องถิ่น
	 T4
	ประชาชนบางส่วนขาดจิตสำนึกที่ดี  เช่น
ทิ้งขยะไม่เป็นที่

	O5
	นโยบายของรัฐบาลมีการส่งเสริมการพัฒนา
ตำบล
	 T5
	ไม่มีแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่

	O6
	เป็นศูนย์รวมของสถาบันด้านต่างๆ เช่น
ด้านการศึกษา ด้านการสาธารณสุข
	 T6
	การถ่ายโอนภารกิจขาดการกำกับดูแลจากหน่วยงานต้นสังกัด ถ่ายโอนภารกิจแต่ไม่ถ่าย
โอนงบประมาณ

	O7
	มีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีแหล่งน้ำธรรมชาติ เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภค
	 T7
	ประชาชนมีภารกิจด้านการประกอบอาชีพเป็น
หลักไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมของ อบต.

	O8
	การคมนาคมมีความสะดวก เชื่อมโยงกับพื้นที่ใกล้เคียง
	
	



เมื่อมีการวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินปัจจัยภายนอกและภายในแล้ว จึงจัดหมวดหมู่และจัดลำดับความสำคัญของประเด็นในแต่ละด้าน โดยให้น้ำหนักคะแนน แล้วนำมาหาค่าเฉลี่ย ดังนี้

1. การให้น้ำหนัก (Weight) ของแต่ละประเด็นนั้น  ผลรวมของ Weight จะต้องมีค่าเท่ากับ 1.00 เสมอ ทั้งในกรณีการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน และการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก

2. การให้คะแนน (Rating) ของแต่ละประเด็นนั้น ขึ้นอยู่กับความสำคัญและผลกระทบที่มีต่อองค์กร โดยกำหนดเกณฑ์  ดังนี้


มากที่สุด
4   
คะแนน


มาก

3
คะแนน


น้อย

2
คะแนน


น้อยที่สุด
1
คะแนน
  การให้น้ำหนักและคะแนนการประเมินปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
	Internal Factors Analysis : IFA Matrix-Key

Internal Factors

จุดแข็ง (Strengths)
	น้ำหนัก
Weight

(1)
	คะแนน
Rate

(2)
	 น้ำหนักคะแนน
Weighted

Score (1x2)

	S1 การบริหารจัดการยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี สร้าง
     บรรยากาศในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ
	0.025
	3
	0.08

	S2 มีการใช้ระเบียบข้อกฎหมายเป็นหลักในการดำเนินงานและ
     แก้ไขปัญหา
	0.025
	4
	0.10

	S3 มีระบบสาธารณูปโภคที่ได้มาตรฐานและเชื่อมโยงกันเป็นระบบ
	0.15
	4
	0.60

	S4 โครงสร้างและระบบงานของ อบต.มีประสิทธิภาพ
	0.10
	4
	0.40

	S5 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ความรู้ ความสามารถและนโยบายที่ดี
	0.10
	4
	0.40

	S6 บุคลากรให้ความร่วมมือในการดำเนินงานเป็นอย่างดีมีการ
     ทำงานเป็นทีม
	0.05
	2
	0.10

	S7 มีการมอบอำนาจ กระจายอำนาจและการบริหารจัดการที่ดี
	0.075
	2
	0.15

	S8 มีวัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือที่มีคุณภาพและเพียงพอ
	0.075
	2
	0.15

	S9 มีระบบการประเมินผลที่ดีเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน
	0.05
	4
	0.20

	จุดอ่อน (Weaknesses)
	น้ำหนัก
Weight

(1)
	คะแนน
Rate

(2)
	 น้ำหนักคะแนน
Weighted

Score (1x2)


	W1 การบริหารจัดการบางภารกิจอยู่นอกเหนืออำนาจหน้าที่ 
      ทำให้การประสานงานทำได้ล่าช้า
	0.10
	3
	0.30

	W2 งบประมาณมีอยู่อย่างจำกัด
	0.05
	3
	0.15

	W3 ขาดแคลนบุคลากรบางประเภท เช่น วิศวกร
	0.05
	2
	0.10

	W4 บุคลากรบางส่วนยังไม่มีความรู้ ความสามารถทางด้านเทคนิค
      วิชาการใหม่ สำหรับใช้ในการปฏิบัติงาน
	0.05
	2
	0.10

	W5 การจัดเก็บฐานข้อมูลต่างๆ ของ อบต.ยังไม่เป็นระบบ
	0.10
	3
	0.30

	W6 ประชาชนยังขาดความสนใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
      ต่างๆ ของท้องถิ่น
	0.05
	3
	0.15

	รวม
	1.00
	
	3.075



จากตาราง IFA  Matrix-Key Internal Factor ข้างต้น Weight Score ของ อบต.ได้ เท่ากับ 3.075 เมื่อพิจารณาด้านจุดแข็งพบว่ามีค่อนข้างมาก ถือเป็นข้อได้เปรียบของ อบต.ที่จะพัฒนาตำบลให้เจริญก้าวหน้า เช่น ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ความรู้ ความสามารถและนโยบายที่ดี มีการมอบอำนาจ กระจายอำนาจ มีการบริหารจัดการที่ดี และบุคลากรให้ความร่วมมือในการดำเนินงานเป็นอย่างดีมีการทำงานเป็นทีม เป็นต้น อย่างไร อย่างไรก็ตาม อบต.มีจุดอ่อนบางประการที่ไม่ควรมองข้ามและต้องแก้ไขปรับปรุง คือ งบประมาณมีอยู่อย่างจำกัด บุคลากรบางส่วนยังไม่มีความรู้ ความสามารถทางด้านเทคนิค วิชากรใหม่ สำหรับใช้ในการปฏิบัติงาน การจัดเก็บฐานข้อมูลต่างๆ ยังไม่เป็นระบบเท่าที่ควร และประชาชนขาดความสนใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของท้องถิ่น
	External Factors Analysis : EFA Matrix-Key

Internal Factors

โอกาส (Opportunity)
	น้ำหนัก
Weight

(1)
	คะแนน
Rate

(2)
	 น้ำหนักคะแนน
Weighted

Score (1x2)

	O1 ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ในการสนับสนุน
     ด้านต่างๆ
	0.10
	4
	0.40

	O2 ไม่มีการแทรกแซงทางการเมือง
	0.075
	3
	0.025

	O3 มีระบบสารสนเทศ การสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
     หลากหลายและครอบคลุม
	0.020
	3
	0.06

	O4 ประชาชนให้ความสนใจและให้ความร่วมมือในการมีส่วนร่วม
     บริหารท้องถิ่น
	0.025
	3
	0.075

	O5 นโยบายของรัฐบาลมีการส่งเสริมการพัฒนาตำบล
	0.025
	4
	0.10

	O6 เป็นศูนย์รวมของสถาบันด้านต่างๆ เช่น ด้านการศึกษา 
     ด้านการสาธารณสุข
	0.10
	4
	0.40

	O7 มีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีแหล่งน้ำธรรมชาติ 
     เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภค
	0.075
	3
	0.025

	O8 การคมนาคมมีความสะดวก เชื่อมโยงกับพื้นที่ใกล้เคียง
	0.075
	3
	0.025

	อุปสรรค (Threat)
	น้ำหนัก
Weight

(1)
	คะแนน
Rate

(2)
	 น้ำหนักคะแนน
Weighted

Score (1x2)

	T1 สังคมเจริญขึ้น ประชาชนให้ความสำคัญกับวัตถุนิยมมากขึ้น
	0.155
	4
	0.62

	T2 เศรษฐกิจตกต่ำ ส่งผลต่อการดำเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆ
	0.075
	3
	0.225

	T3 กฎ ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อและส่งผลกระทบต่อการบริหารงาน
     ในภาพรวม
	0.15
	4
	0.60

	T4 ประชาชนบางส่วนขาดจิตสำนึกที่ดี  เช่น  ทิ้งขยะไม่เป็นที่
	0.025
	4
	0.10

	T5 ไม่มีแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่
	0.025
	3
	0.075

	T6 การถ่ายโอนภารกิจขาดการกำกับดูแลจากหน่วยงานต้นสังกัด
     ถ่ายโอนภารกิจแต่ไม่ถ่ายโอนงบประมาณ
	0.05
	3
	0.15

	T7 ประชาชนมีภารกิจด้านการประกอบอาชีพเป็นหลัก ไม่มีเวลา
     เข้าร่วมกิจกรรมของ อบต.
	0.025
	4
	0.10

	รวม
	1.00
	
	2.980


จากตาราง EFA  Matrix-Key External Factor ข้างต้น Weight Score ของ อบต.ได้ เท่ากับ 2.980 เมื่อพิจารณาด้านโอกาสและอุปสรรค พบว่า มีค่อนข้างใกล้เคียงกัน  โดยอุปสรรคมีน้ำหนักมากกว่าโอกาสเล็กน้อย ซึ่งจะต้องกำหนดแนวทางการบริหารงานให้สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและพัฒนาท้องถิ่นต่อไปได้  ซึ่ง อบต.มีโอกาสในการพัฒนา คือ ได้รับความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ เป็นศูนย์รวมของสถาบันทางด้านการศึกษา ด้านการสาธารณสุข อีกทั้งประชาชนให้ความสนใจและให้ความร่วมมือในการมีส่วนร่วมบริหารท้องถิ่น ตลอดจนนโยบายของรัฐบาลที่มีการส่งเสริมการพัฒนาตำบล แม้จะมีอุปสรรคในเรื่องเศรษฐกิจตกต่ำ รวมถึงกฎ ระเบียบต่างๆ ไม่เอื้อและส่งผลกระทบต่อการบริหารงานในภาพรวม
วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง

1)  เพื่อดำเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการชี้บ่ง ประเมิน และการจัดการความเสี่ยง ภายใต้บริบทภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน  

2)  เพื่อบริหารจัดการให้ความเสี่ยงขององค์การบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
3)  เพื่อกำหนดมาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง 
4)  เพื่อให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง มีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และดำเนินการ ตลอดจนให้ความสำคัญ ของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Risk Awareness Culture)

นโยบายการบริหารความเสี่ยง

1) การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรผ่านการจัดการองค์ความรู้ 

2) ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง

3) สนับสนุนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดและจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

4) นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารความเสี่ยง และสนับสนุนให้ เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศเพื่อการบริหารความเสี่ยง 

5) ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
6) ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
7) นำองค์ความรู้ขององค์กรสร้างมูลค่าตอบแทนสู่สังคม 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง

แนวทางการดำเนินการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การเริ่มต้นและพัฒนา ประกอบด้วย


๑)  กำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง


๒)  ระบุปัจจัยเสี่ยง ประเมินโอกาสและผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง


๓)  วิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง


๔)  จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง และสูงมาก รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง


5)  สื่อสารทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารจัดการความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้งทราบ และสามารถนำไปปฏิบัติได้


6)  รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง


๗)  รายงานสรุปการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

ระยะที่ ๒ การพัฒนาสู่ความยั่งยืน
๑)  ทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงปีที่ผ่านมา


๒)  พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท


๓)  ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร


๔)  พัฒนาขีดความสามารถพนักงานส่วนตำบลในการดำเนินการบริหารความเสี่ยง
 โครงสร้างการบริหารงานการบริหารความเสี่ยง
	นายกองค์การบริหารส่วนตำบล
ประธานคณะทำงานฯ
	

	
	

	ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
คณะทำงานฯ
	

	
	

	หัวหน้าสำนักปลัด
คณะทำงานฯ
	ผู้อำนวยการกองคลัง
คณะทำงานฯ
	ผู้อำนวยการกองช่าง
คณะทำงานฯ

	ผู้อำนวยการกองการศึกษา
คณะทำงานฯ
	ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม
คณะทำงานฯ
	นักวิเคราะห์นโยบายและแผนเลขานุการ


 คณะผู้รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง
1. นายประเทิง     ขาวสอาด
     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง
   ประธานคณะทำงาน
2. นางสุเพชรสรณ์  ตันพัฒนา     ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง
   คณะทำงาน
3. นางกุลธิดา       ศิลปการบวร  หัวหน้าสำนักปลัด


   คณะทำงาน
                                          รักษาราชการแทน ผู้อำนวยการกองช่าง
4. นางสาวฐิติพัชร  พลีไพร         ผู้อำนวยการกองคลัง

              คณะทำงาน    


5. นางวรรณเพ็ญ   บุญกูล          ผู้อำนวยการกองการศึกษา

    คณะทำงาน
6. นางสาวชญาภา  ถมทอง
     ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม
    คณะทำงาน

7. นางวาสนา        อร่ามศรี       นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ   คณะทำงานและเลขานุการ
ให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งมีหน้าที่ความรับผิดชอบตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ  ดังนี้
๑)  จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
3) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
บทที่ 4
กระบวนการบริหารความเสี่ยง
กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดลำดับ ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยง ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 


1. ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดี และผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 


2. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 


3. จัดการความเสี่ยง เป็นการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุม ความเสี่ยงที่สูง(High) และสูงมาก(Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริงและควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 


4. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ เสี่ยง ที่ได้ดำเนินการทั้งหมดตามลำดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  


5. ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจำปี เพื่อให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 


6. ทบทวนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น
	กระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง









1. การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้อง คำนึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรมในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จำเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกัน รักษา ดังนั้นจึงจำเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะดำเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม
1.1 ความเสี่ยง (Risk)หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กรและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน
1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไรและทำไม  
ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้ 

1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น เศรษฐกิจ  สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการความรู้/ความสามารถของ บุคลากร  กระบวนการทำงาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์
              1.3  ประเภทความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 


1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk)หรือ Sเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กรที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผล ตามเป้าหมายในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 


2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) หรือ Oเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจำวัน หรือการดำเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านนี้ เช่น การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่ชัดเจนหรือไม่มีการมอบหมายอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 


3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หรือ Fเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร และควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สำนักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณ ไม่เหมาะสม เป็นต้น 


4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) หรือ Cเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน ได้เสีย การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ


การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ กำหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ทำให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์ ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้  


ทั้งนี้ การระบุความเสี่ยงสามารถดำเนินการได้หลายวิธี เช่น จากการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุม เชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น

2. การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงานหรือขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

2.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 


เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนนระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และ สูงมาก ดังนี้
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ
	ประเด็นที่พิจารณา
	ระดับคะแนน

	
	1 = น้อยมาก
	2 = น้อย
	3 =ปานกลาง
	4 = สูง
	5=สูงมาก

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood)

	ความถี่ที่อาจเกิดเหตุการณ์ หรือข้อผิดพลาดในการ ปฏิบัติงาน (เฉลี่ย : เดือน/ครั้ง , ปี/ครั้ง)
	5 ปี /ครั้ง


	2-3 ปี/ครั้ง


	1 ปี/ครั้ง
	1-6       เดือน/ครั้ง
หรือ ไม่เกิน   1 ครั้ง/ปี
	1 เดือน/ครั้ง หรือ มากกว่า

	โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ความรุนแรงของผลกระทบ(Impact)

	มูลค่าความเสียหาย
(บาท)
	น้อยกว่า 1 หมื่น
	1หมื่น – 5 หมื่น
	5 หมื่น – 2 แสน 
	2 แสน – 1 ล้าน
	มากกว่า 1 ล้าน

	ผลกระทบต่อชีวิต
	เดือดร้อนรำคาญ
	บาดเจ็บเล็กน้อย
	บาดเจ็บ       ต้องรักษา
	บาดเจ็บสาหัส
	ถึงแก่ชีวิต

	ผลกระทบต่อภาพลักษณ์/ การดำเนินงานของหน่วยงาน
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ผลกระทบต่อคุณธรรมจริยธรรมของพนักงาน   ส่วนตำบล
	น้อยมาก
	น้อย 
	ปานกลาง 
	สูง 
	สูงมาก

	ผลกระทบด้านเวลาความล่าช้าของงาน
	ไม่เกิน 3 วัน
	ไม่เกิน 7 วัน
	ไม่เกิน 1 เดือน
	ไม่เกิน 3 เดือน
	ไม่เกิน 6 เดือน


ส่วนระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร ว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยได้กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ำ
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

2.2  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 


เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทำให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ กำลังคนหรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการดังนี้  


1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาสความถี่ที่จะเกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  


2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรงหรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด

2.3  การวิเคราะห์ความเสี่ยง

เมื่อพิจารณาโอกาส ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 

ระดับความเสี่ยง=โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆxความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ                    (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) แบ่งพื้นที่เป็น 4 ส่วน ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้

1) ระดับความเสี่ยงต่ำ (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 5 คะแนน โดยทั่วไปความเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินงาน ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆเพิ่มเติม 


2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 6 – 10 คะแนน ยอมรับความเสี่ยงแต่ต้องมีแผนควบคุมความเสี่ยง ความเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม  

3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยง 11 – 16  คะแนน ต้องมีแผนลดความเสี่ยง เพื่อให้ความเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 17 – 25 คะแนน ต้องมีแผนลดความเสี่ยงและประเมินซ้ำหรืออาจต้องถ่ายโอนความเสี่ยง    

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile)
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3. การตอบสนองความเสี่ยง


เป็นการกำหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่ทั้งนี้วิธีการจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 แนวทางหลัก คือ  


1) การยอมรับ (Take) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะดำเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใดๆ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 


2) การลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Treat) หมายถึง การลดโอกาสที่จะเกิดขึ้นหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง เพื่อให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการ ดำเนินงาน การจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทำงานให้กับพนักงานและการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น  


3) การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการดำเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น การหยุดหรือยกเลิกการดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น  


4) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปให้ผู้อื่นได้ เช่น การทำประกันภัย ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกัน การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 


เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมที่จะใช้จัดการความเสี่ยงแล้ว ต้องมีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริงและให้สามารถติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงนั้นได้ รวมทั้งต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย
4. การรายงานและติดตามผล


หลังจากจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ ติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยนและนำผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น 


ทั้งนี้กระบวนการสอบทานอาจกำหนด ข้อมูลที่ต้องติดตามหรือาจทำCheck List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ  


1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตามตามรอบระยะเวลาที่กำหนด เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น  


2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่รวมอยู่ใน การดำเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน  
5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง


คณะทำงานบริหารความเสี่ยงจะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ประจำปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารท้องถิ่นมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมเพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผลมาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน  
6. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง


การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงใน ทุกขั้นตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี
บทที่ 5
แผนบริหารความเสี่ยง


องค์การบริหารส่วนตำบลนาวุ้ง ได้ดำเนินการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น และกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงที่สูงมาก (Extreme) และสูง (High) นั้นให้ลดลงมาอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 


สำหรับความเสี่ยงในระดับปานกลาง (Medium) ก็มีมาตรการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมาย ซึ่งการดำเนินการตามมาตรการลดความเสี่ยงได้พิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้กับประโยชน์ที่จะได้รับ  มีองค์ประกอบที่สำคัญดังนี้ 


1) วิธีการดำเนินงาน (กิจกรรมการควบคุมจัดการความเสี่ยง)  


2) ผู้รับผิดชอบ (ฝ่ายหรือกลุ่มงาน) ในแต่ละกิจกรรมของแผนบริหารความเสี่ยง  
3) งบประมาณที่ใช้ดำเนินการ 
4) กำหนดระยะเวลาดำเนินการของแผนงานนั้น 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล


( นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง )





    หน่วยตรวจสอบภายใน(นักวิชาการตรวจสอบภายใน)





สำนักงานปลัด


  (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)


          


-  งานบริหารงานทั่วไป


-  งานป้องกันและบรรเทา


   สาธารณภัย


-  งานนโยบายและแผน


-  งานกฎหมายและคดี


-  งานประชาสัมพันธ์ 


-  งานส่งเสริมการเกษตร





กองสวัสดิการสังคม


(นักบริหารงานสวัสดิการสังคม


ระดับต้น)





- งานสวัสดิการและพัฒนาสังคม


- งานส่งเสริมอาชีพ


- งานสงเคราะห์








กองคลัง


(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)


-   งานการเงิน


-   งานบัญชี


-   งานทะเบียนทรัพย์สินและ                          


    พัสดุ


-   งานและจัดเก็บรายได้





กองช่าง


(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)





-    งานก่อสร้าง


-    งานออกแบบและควบคุม     


     อาคาร


-    งานประสานสาธารณูปโภค


-    งานผังเมือง





        กองการศึกษา ฯ


  (นักบริหารการศึกษา ระดับต้น)                                                                                                                                            


-   งานบริหารการศึกษา


-   งานส่งเสริมการศึกษา         


    ศาสนา  และวัฒนธรรม





หัวหน้าสำนักปลัด


(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) (1)








งานกฎหมายและคดี





งานนโยบายและแผน





งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย





งานบริหารงานทั่วไป





นักวิเคราะห์ ฯ (ปก.) (1)








ผู้ช่วยนักทรัพยากร บุคคล  ( 1 )





ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป ( 2 )





พนักงานขับรถ ( 1 )





พนักงานขับรถ ( 1 )





พนักงานขับรถ ( 1 )





คนงาน ( 1 )





ผู้อำนวยการกองช่าง


( นักบริหารงานช่าง ระดับต้น )  (-)








งานออกแบบและควบคุมอาคาร





งานประสานสาธารณูปโภค





งานก่อสร้างงาน/ผังเมือง











ผู้อำนวยการกองคลัง                            (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น ) (1)





งานการเงิน





งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้





  งานบัญชี





งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ





ผู้อำนวยการกองการศึกษา(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) (1) 





งานบริหารการศึกษา





งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม





งานธุรการ





ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม                  (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) (1)





งานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี





งานสังคมสงเคราะห์





งานสวัสดิการสังคมและพัฒนาชุมชน





- การสงเคราะห์และจัดสวัสดิการแก่เด็ก สตรี คนชรา ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส


- รับเรื่องและดำเนินการเกี่ยวกับการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ป่วยเอดส์ 





พัฒนาและส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน


ฝึกอบรมและสนับสนุนการรวมกลุ่มของประชาชน


การจัดทำข้อมูล จปฐ และ กชช. 2ค


การสำรวจจัดทำข้อมูลกลุ่มอาชีพ กลุ่มองค์กรต่าง ๆ 


การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและประชาคม








- ส่งเสริมสุขภาพและกิจกรรมชมรมผู้สูงอายุ


- เสริมสร้างศักยภาพยกระดับคุณภาพชีวิตคนพิการและด้อยโอกาส





1.ระบุ


ความเสี่ยง





7.ทบทวนการบริหารความเสี่ยง





2.ประเมินความเสี่ยง





5.ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง





3.จัดการความเสี่ยง





4.รายงานและติดตามผล





สูงมาก





สูง





ปานกลาง





ต่ำ











ความรุนแรงของผลกระทบ





สูงมาก





สูง





ปานกลาง





ต่ำ











ความรุนแรงของผลกระทบ









